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इलेक्ट्रानिक कार्ड के शर्तें एवं निबंधि  
खाताधारक और/या उसके द्वारा निर्दिष्ट ककसी अन्य व्यक्तत को बैंक द्वारा र्दए जािे वाले 
कार्डों एवं उसके उपयोग पर ये शतें एवं निबंधि लागू होती हैं और इिका नियंत्रण करती हैं। 
ये शतें और निबंधि (“शतें”) बैंक द्वारा समय-समय पर निधािररत अन्य शतों के अनतररतत 
होंगे।  
परिभाषाएँ :  

• बैंक : भारतीय स्टेट बैंक (एसबीआई) 
• कार्डि : भारतीय स्टेट बैंक द्वारा ग्राहक को जारी ककया गया कार्डि  
• कार्डिधारक : ग्राहक क्जसे कार्डि र्दया गया है 
• एटीएम : एटीएम से आशय ककसी भी एटोमेटेर्ड टेलर मशीि से है, जो भारत अथवा 

ववदेश में भारतीय स्टेट बैंक अथवा ककसी निर्दिष्ट शेयर्डि िेटवकि  पर है, जहां अन्य 
चीजों के अलावा कार्डि धारक भारतीय स्टेट बैंक के पास खोले गए अपिे खाते से पैसा 
निकालिे के ललए अपिे कार्डि का उपयोग कर सकता है।  

• वपि : कार्डि धारक को 4 अंकों का ऑटो जिरेटेर्ड वपि (वैयक्ततक पहचाि सखं्या) र्दया 
जाता है, क्जसे ग्राहक आईवीआर, एसएमएस, भारतीय स्टेट बैंक के एटीएम और इंटरिेट 
बैंककंग के जररए भी जिरेट कर सकता है। कृपया और अधधक वववरण के ललए कार्डि 
के साथ भेजे गए स्वागत पत्र को देखें।   

• व्यापाररक प्रनतष्ठाि  (एमई) :  व्यापाररक प्रनतष्ठाि में भारत एव ंववदेश क्स्थत दकुाि, 
स्टोर, रेस्टारेंट, होटल और वाणणक्ययक प्रनतष्ठाि आर्द शालमल होंगे, जो कार्डि को 
स्वीकार करते हैं।  

• पॉइंट ऑफ सेल टलमििल (पीओएस): पॉइंट ऑफ सेल टलमििल भारत अथवा ववदेश के 
व्यापाररक प्रनतष्ठाि के इलेतरोनिक टलमििल होते हैं, जो कार्डि लेिदेि की प्रोसेलसगं कर 
सकते हैं और जहां कार्डि धारक बैंक के अपिे खाते को िामे कर खरीद करिे के ललए 
कार्डि का उपयोग कर सकता है।  

• इंटरिेट वेबसाइट : इससे आशय ककसी भी जगह क्स्थत व्यापाररक प्रनतष्ठािों की 
वेबसाइटों से है, जो इि वेबसाइटों के जररए अथवा अन्य तरीके से खरेदे गए वस्तुओं 
एवं सेवाओं के ललए कार्डि धारक द्वारा ककए गए भुगताि को स्वीकार करती हैं और 
इिमें अन्य के अलावा स्टोर, शॉप, रेस्टारेंट, होटल, युर्टललटी कंपिी, रेल्वे, एयरलाइि 
संगठि आर्द की वेबसाइट शालमल हैं, जो कार्डि को स्वीकार करिे का ववज्ञापि देते हैं।  
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• निर्दिष्ट खाता : वैयक्ततक ऋण के रूप में ओवरड्राफ्ट खाता (कार्डि धारक द्वारा निर्दिष्ट) 
होता है, क्जसमें कार्डि धारक द्वारा प्राधधकृत रालश/देय बकायों को िामे करिा होता है। 

• ग्राहक शाखा/होम शाखा : वह शाखा, क्जसके साथ कार्डि धारक का मूल संबंध है।   
• वप्रववलेज : समय-समय पर अपिे वववेकाधधकार पर ककसी व्यापाररक प्रनतष्ठाि द्वारा 

कार्डि धारक को दी जािे वाली कोई भी डर्डस्काउंट योजिा।  
• ररवार्डि प्वाइंट खाता : बैंक द्वारा लॉयल्टी योजिा के तहत प्रत्येक खाताधारक के ललए 

रखा गया रैककंग खाता, क्जसमें प्वाइंट ऑफ सेल्स एवं ऑिलाइि लेिदेिों के ललए 
कार्डि द्वारा अक्जित ककए गए ररवार्डि प्वाइंट संधचत ककए जाते हैं। ररवार्डि प्वाइंट बदले 
भी जा सकते हैं, कृपया www.statebankrewardz.com/www.sbi.co.in देखें। कार्डि 
धारक द्वारा अक्जित ररवार्डि प्वाइंटों को संधचत ककया जा सकता है और आकर्िक उपहारों 
के ललए ररर्डीम भी ककया जा सकता है। 

• अंतरािष्रीय लेिदेि: वैयक्ततक ऋण के रूप में र्दए गए ओवरड्राफ्ट खातों से जुडे 
इलेतरानिक कार्डि का उपयोग केवल देशीय डर्डक्जटल लेिदेिों के ललए ककया जा सकता 
है।   

• लेिदेि : लेिदेिों में व्यापाररक प्रनतष्ठािों में की गई खरीर्दयां/ली गई सेवाएं एवं 
ऑिलाइि लेिदेि शालमल हैं।  

• एसबीआई एटीएम : भारतीय स्टेट बैंक के सभी एटीएम।  
• शेयर्डि िेटवकि  : इससे आशय वीसा अथवा मास्टर कार्डि अथवा रुपे अथवा कोई अन्य 

िेटवकि  से है, जो कार्डि को स्वीकार करते हैं।  
ववविण :  

✓ वपि/ओटीपी : कार्डि धारक यह स्वीकार करता है और आश्वासि देता है कक 
वपि/ओटीपी से निर्दिष्ट खाते तक पहुुँचिे की सुववधा लमलती है और कार्डि धारक 
यह स्वीकार करता है कक सभी आदेशों एवं ऐसे वपि/ओटीपी के इस्तेमाल से सूचिा 
में ककए गए बदलावों के साथ-साथ वपि/ओटीपी का इस्तेमाल, उसकी गोपिीयता 
एवं संरक्षण के ललए वह क्जम्मेदार है। कार्डि धारक ककसी भी रूप में वपि/ओटीपी 
को ररकार्डि िहीं करेगा, क्जससे ककसी अन्य व्यक्तत को वपि/ओटीपी की जािकारी 
हो जाए। कार्डि धारक वपि द्वारा प्रमाणणत लेिदेि एवं अिुदेश पूरा करिे के ललए 
बैंक को प्राधधकार देता है और वह उससे मुकर िहीं सकता। कार्डि धारक के वपि के 
सत्यापि से भेजे गए लेिदेि अिुदेश अथवा कार्डि धारक द्वारा भेजे गए/भेजे हुए 

http://www.statebankrewardz.com/www.sbi
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मािे गए लेिदेि अिुदेश को छोडकर अन्य लेिदेि अिुदेश की प्रामाणणकता की 
जांच करिा बैंक की क्जम्मेदारी िहीं है। कार्डि धारक वपि/ओटीपी की सुरक्षा को 
बिाए रखिे के ललए शतों में उक्ल्लणखत सभी उपयुतत कदम हर समय लेगा। बैंक 
अपिे संपूणि वववेकाधधकार पर वतिमाि कार्डि के ललए िया वपि जारी कर सकता 
है। यहाुँ पर र्दए गए प्रावधािों एवं बैंक द्वारा समय-समय पर निर्दिष्ट ककए गए 
अिुसार कार्डि धारक कार्डि तथा/अथवा वपि/ओटीपी के 
अिुधचत/कपटपूणि/अिधधकृत/रू्डप्लीकेट/गलत उपयोग के ललए बैंक को क्जम्मेदार ठहरा 
िहीं सकता। कार्डि ककसी व्यक्तत के हाथों में आि ेअथवा ककसी अन्य व्यक्तत को 
वपि/ओटीपी की जािकारी हो जािे के कारण कार्डि के उपयोग/दरुुपयोग से होिे वाले 
ककसी भी तरह के पररणामों के ललए भी बैंक क्जम्मेदार िहीं होगा। यर्द ककसी 
अन्य व्यक्तत को खाता सर्हत सेवाएुँ तक पहंुच लमलती हैं, तो ऐसी सुववधा एवं 
उपयोग अथवा अन्य के आधार पर अन्य व्यक्ततयों द्वारा ऐसे दरुुपयोग/उपयोग से 
बैंक को होिे वाली ककसी भी देयता, व्यय अथवा िुकसाि की कार्डि धारक बैंक को 
भरपाई करेगा।  

✓ गुम हुए कार्डि :  कृपया कार्डि िंबर एवं उससे जुडे खाता क्रमांक को एक अलग 
जगह पर ललख कर रखें, जो तुरंत उपलब्ध हो। कार्डि धारक को उपलब्ध माध्यमों 
(अथाित एसएमएस, इन्टरिेट बैंककंग, योिो, योिो लाइट मोबाइल एप, एसबीआई 
क्तवक मोबाइल एक्प्लकेशि, एसबीआई शाखा आर्द के जररए)  से  कार्डि को तुरंत 
ब्लॉक करिा होगा।    

✓ कार्डि बदलिा : कार्डि धारक कार्डि गुम होिे की ललणखत सूचिा भारतीय स्टेट बैंक 
की ककसी भी शाखा को दे सकता है और उसके बदले में दसूरा कार्डि देिे का अिुरोध 
कर सकता है। अिुरोध प्राप्त होिे पर शाखा गुम हुए कार्डि के बदले में शुल्क लेकर 
िया कार्डि देिे की व्यवस्था करेगी।  

✓ ग्राहक के खाते को िामे करिा : कार्डि धारक द्वारा कार्डि के उपयोग से ककए गए 
अथवा ककए गए मािे गए उि सभी आहरणों एवं भुगतािों क्जिका सबूत बैंक के 
अलभलेखों में है और जो अंनतम और कार्डि धारक पर बाध्य होंगे, के ललए कार्डि 
धारक के निर्दिष्ट खाते को िामे करिे का अधधकार बैंक को होगा। कार्डि धारक, 
बैंक को उसके द्वारा समय-समय पर सूधचत रखरखाव/सेवा शुल्क के साथ निर्दिष्ट 
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खाते को िामे करिे का अधधकार देता है। अद्यति सेवा शुल्कों की जािकारी के 
ललए कृपया https://bank.sbi देखें।  

✓ लेिदेि : एटीएम अथवा प्वाइंट ऑफ सेल्स टलमििल/ई-कॉमसि द्वारा जिरेट ककया 
गया लेिदेि ररकार्डि, कार्डि धारक के ललए बाध्यकारी होगा और वह तब तक अंनतम 
होगा जब तक कक बैंक द्वारा अन्यथा ठीक िही ंककया जाता। जांच की गई एव ं
ठीक की गई रालश कार्डि धारक के ललए बाध्यकारी होगी।  

✓ खाते को बंद करिा : जो कार्डि धारक निर्दिष्ट खाते को बंद करिा और कार्डि को 
सौंप देिा चाहता है, उसे पहले ललणखत में आवेदि देिा होगा और आवेदि के साथ 
कार्डि सौंप देिा होगा।  

✓ कार्डि की वैधता : कार्डि की वैधता कार्डि पर मुर्ित होती है। कार्डि समाक्प्त के महीि े
की अंनतम तारीख तक वैध होता है।  

✓ कार्डि का िवीकरण : बैंक कार्डि की समाक्प्त नतधथ पर अपिे आप नि:शुल्क रूप स े
कार्डि का िवीकरण करता है और उसे ग्राहक के पंजीकृत पते पर भेज देता है। अतः 
कार्डि धारकों द्वारा समय-समय पर अपेक्षक्षत अिसुार केवाईसी और बैंक के पास 
पंजीकृत पते का अद्यति सुनिक्श्चत ककया जािा चार्हए, क्जससे िवीकरण के 
समय अस्वीकृनत एवं कार्डि सुपुदिगी ववफलताओं से बचा जा सके। ककसी कारण स े
यर्द ग्राहक के पंजीकृत पते पर सुपुदिगी ककए बबिा िवीकृत कार्डि लौटा र्दया जाता 
है तो ऐसे में कार्डि होम शाखा को भेज र्दया जाएगा, जहां से ग्राहक को शुल्क देकर 
कार्डि लेिा होगा।  

✓ संपकि  कें ि : और अधधक जािकारी एवं सहायता के ललए कृपया भारतीय स्टेट बैंक 
के 24 X 7 हेल्पलाइि अथाित 1800-11-2211 (टोल फ्री), 1800-425-3800 (टोल 
फ्री) अथवा 80-26599990 पर संपकि  करें। देश के सभी लैंर्डलाइि एवं मोबाइल 
फोि से टोल फ्री िंबर पर संपकि  ककया जा सकता है।  

✓ अंर्तिाडष्ट्रीय लेिदेि : इलेक्ट्रानिक कार्ड से एटीएमों या पीओएस टर्मडिलों/ई-कॉमसड 
पि अंर्तििाष्ट्रीय लेिदेि वर्जडर्त है। 

✓ लेिदेि लागत : भारतीय स्टेट बैंक से लभन्ि बैंकों के एटीएम पर स्वीकायि सीमाओ ं
से अधधक ककए गए लेिदेि (िों) के ललए अनतररतत लागत कार्डि धारक के खाते 
को िामे ककया जा सकता है। अद्यति सीमाओं के ललए कृपया https://bank.sbi 
देखें।  

https://bank.sbi/


5 
 

✓ संशोधिों को अधधसूधचत करिा : ब्याज, शुल्क अथवा दर एवं गणिा की ववधध 
सर्हत कार्डि की शतों, ववशेर्ताओं एव ंर्दए जािे वाले लाभों में संशोधि करिे, उन्हें 
हटािे अथवा जोडिे का वववेकाधधकार बैंक को होगा। कार्डि के अधीि सभी रालशयों 
का भुगताि ककए जाि ेतक इि संशोधधत शतों के अंतगित हुए सभी व्ययों एवं सभी 
अन्य देयताओं के ललए कार्डि धारक क्जम्मेदार होगा। बैंक संशोधधत शतों की सूचिा 
बैंक की वेबसाइट पर अथवा बैंक द्वारा समय-समय पर तय ककए गए अिुसार 
अन्य रीनत से देगा। संशोधि सर्हत बैंक की वेबसाइट पर दजि की गई इि शतों 
एवं निबंधिों की नियलमत समीक्षा के ललए कार्डि धारक क्जम्मेदार होगा। शतों एव ं
निबंधिों में ककसी भी प्रकार के पररवतिि की सूचिा उन्हें लागू ककए जािे की 
तारीख से एक महीिे पहले कार्डि धारक को उपयुितत तरीके से दी जाएगी।  

✓ शालसत कािूि एवं अधधकार-क्षेत्र : बैंक और कार्डि धारक इस बात से सहमत होंग े
कक इि शतों की वजह से उत्पन्ि ककसी भी कािूिी कारिवाई अथवा कायिवाही को 
भारत के मुंबई क्स्थत न्यायालयों अथवा र्रब्यूिल पर लाया जाएगा और वे अपिे 
आपको न्यायालय अथवा र्रब्यूिल के अधधकार-क्षेत्र के अंतगित लाएुँगे। तथावप बैंक 
इि शतों एवं निबंधिों से उत्पन्ि होिे वाली कािूिी अथवा कायिवाही अपि े
वववेकाधधकार पर ककसी भी अन्य न्यायालय, र्रब्यूिल अथवा अन्य उपयुतत मंच 
पर शुरू कर सकता है और कार्डि धारक इस अधधकार-क्षेत्र के ललए एतदद्वारा 
सहमनत देता है। ये शतें भारत के कािूि के अिुसार शालसत होंगे।  

✓ माल एवं सेवाओं की गुणवत्ता : सुपुदिगी में देरी, गैर-सुपुदिगी, कार्डि धारक द्वारा 
माल ि प्राप्त करिा अथवा खराब माल प्राप्त करिा सर्हत कार्डि धारक द्वारा कार्डि 
के इस्तेमाल से खरीदे गए माल, माल की वारंटी अथवा खरीदी गई अथवा ली गई 
सेवा के ललए बैंक ककसी भी तरह से क्जम्मेदार िहीं होगा। यह स्पष्ट रूप से समझ 
ललया जािा चार्हए कक कार्डि, माल खरीदिे तथा/अथवा सेवाएं प्राप्त करिे के ललए 
कार्डि धारक को दी गई सुववधा मात्र है, माल की गणुवत्ता, सुपुदिगी अथवा अन्य के 
ललए बैंक कोई भी वारंटी िहीं देता है अथवा कोई भी अभ्यावेदि िहीं करता। माल 
के बारे में कोई वववाद अथवा दावा होिे पर कार्डि धारक को व्यापाररक प्रनतष्ठाि 
के साथ लमलकर उसका समाधाि करिा होगा। दावा अथवा वाद के होिे से कार्डि 
धारक बैंक को देय सभी शुल्कों के भुगताि से मुतत िहीं होगा और कार्डि धारक 
ऐसे शुल्कों का तुरंत भुगताि करिे के ललए सहमत होता है।  
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✓ शुल्क एवं प्रभार : बैंक की प्रचललत दरों पर आवेदि/िवीकरण के समय कार्डि के 
साथ जुडे प्राथलमक खाते को कार्डि के वावर्िक शुल्क िामे ककए जाएंगे। यह शुल्क 
वापस िहीं ककए जा सकते। कार्डि धारक हर समय निर्दिष्ट खाते में बैंक द्वारा 
समय-समय पर निधािररत न्यूितम शेर् रालश बिाए रखेगा। कार्डि जारी करिे अथवा 
पुिः जारी करिे तथा/अथवा कार्डि पर कार्डि धारक द्वारा ककए गए ककसी भी लेिदेि 
के ललए ककसी भी समय कोई भी शुल्क/प्रभार वसूलिे का अधधकार बैंक को होगा। 
कार्डि के इस्तेमाल करिे के पररणामस्वरूप देय ककसी भी सरकारी शुल्क, ड्यूटी 
अथवा िामे अथवा देय कर कार्डि धारक की क्जम्मेदारी होगी और इसे लगाए जाि े
पर बैंक ऐसे शुल्क, ड्यूटी अथवा कर कार्डि धारक के निर्दिष्ट खाते को िामे करेगा। 
साथ ही शेयर्डि िेटवकि  के प्रचालक भी उिके एटीएम/प्वाइंट ऑफ सेल्स टलमििल/अन्य 
उपकरण के उपयोग हेतु प्रत्येक के ललए लागू अन्य शुल्क/व्यय के साथ अनतररतत 
शुल्क की कटौती कार्डि धारक के निर्दिष्ट खाते से कर सकते हैं। कार्डि धारक कार्डि 
के संबंध में उसके द्वारा बैंक को देय रालश की वसलूी में होिे वाले ककसी भी व्यय 
की कटौती करिे का प्राधधकार बैंक को देता है और उसकी क्षनतपूनत ि करता है। 
न्यूितम शेर् ि बिाए रखिे पर बैंक अपिे वववेकाधधकार पर दांडर्डक शुल्क ले 
सकता है। न्यूितम शेर् के अनतररतत कार्डि धारक बैंक द्वारा समय-समय पर 
निधािररत ककए गए अिुसार कार्डि संबंधी सभी शुल्कों की वसूली कार्डि के साथ जुड े
निर्दिष्ट खाते को िामे कर वसूल करिे का प्राधधकार बैंक को देता है। बैंक द्वारा 
निधािररत प्रयोयय शुल्क एवं व्ययों का वववरण भारतीय स्टेट बैंक की वेबसाइट 
तथा/अथवा उसकी शाखाओं में प्रदलशित ककया जाएगा। आपके कार्डि से संबंधधत 
शुल्कों का वववरण https://bank.sbi  पर उपलब्ध है।  
• लेिदेि को शालसत करिे वाली अन्य महत्वपूणि शतें :  

✓ कार्डि सेवा निर्दिष्ट खाते में पहले से उपलब्ध शेर् रालश/सीमा के तहत खरीद करिे 
के ललए है। खरीदारी एवं सेवा शुल्कों की पूनत ि करिे हेतु निर्दिष्ट खाते में पयािप्त 
शेर् बिाए रखिा कार्डि धारक की क्जम्मेदारी होगी।   

✓ बबिा ककसी कारण र्दए जब कभी भी अपेक्षक्षत होिे पर िई सुववधाएं देिे अथवा 
वतिमाि सुववधाएं हटािे का अधधकार बैंक को होगा।  

https://bank.sbi/
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✓ बैंक अपिे वववेकाधधकार पर बबिा कोई कारण र्दए कार्डि के आवेदि को अस्वीकृत 
कर सकता है। कार्डि के उपयोग हेतु अदा ककए गए शुल्क ककसी भी पररक्स्थनत में 
वापस िहीं ककए जाते।  

✓ बैंक कार्डि के साथ लमलिे वाली सुववधा को वापस लेिे और व्यापाररक प्रनतष्ठाि 
अथवा उिके प्रनतनिधधयों अथवा बैंक के ककसी भी अन्य प्रनतनिधध के जररए कार्डि 
धारक को कार्डि वापस करिे के ललए कह सकता है।  

✓ कार्डि धारक की मतृ्यु, र्दवाललया होिे की सूचिा लमलते ही अथवा पररचालि शति को बदलि े
के ललए संयुतत खाताधारकों में से ककसी एक से पत्र, सक्षम न्यायालय अथवा राजस्व प्राधधकारी 
अथवा ववदेशी मुिा प्रबंध अधधनियम (फेमा)/ववदेशी मुिा नियंत्रण ववनियम के उल्लंघि के 
कारण भारतीय ररज़वि बैंक से कुकी आदेश  प्राप्त होिे अथवा कार्डि धारक के कारण बैंक को 
उसका अता-पता ि मालूम होिे पर बबिा ककसी सूचिा के कार्डि के उपयोग को रद्द ककया 
जाएगा।  

✓ इलेक्ट्रानिक कार्ड से देशीय/अंर्तििाष्ट्रीय एटीएमों से िकदी आहिण वर्जडर्त है। 
✓ ककसी भी कारण से व्यापाररक प्रनतष्ठाि अथवा ऑिलाइि पर ककया गया कोई भी लेिदेि 

ववफल होिे अथवा ककसी भी कारण से यहाुँ उक्ल्लणखत ककसी भी सुववधा का लाभ उठा िहीं 
पािे की क्स्थनत में बैंक क्जम्मेदार िहीं होगा।  

✓ ककसी भी व्यापाररक प्रनतष्ठाि द्वारा कार्डि को स्वीकार करिे से मािा ककए जािे पर बैंक 
क्जम्मेदार िहीं होगा अथवा कार्डि धारक को आपूनत ित माल अथवा सेवाओं के ललए क्जम्मेदार 
िहीं होगा। कार्डि धारक व्यापाररक प्रनतष्ठािों के साथ सभी दावों अथवा वववादों का सीधे 
समाधाि करेगा और व्यापाररक प्रनतष्ठाि के ववरुद्ध कार्डि धारक का कोई भी दावा बैंक के 
ववरुद्ध समंजि (सेट ऑफ) अथवा जवाबी दावा िहीं होगा। व्यापाररक प्रनतष्ठाि अथवा 
अधधग्राहक से धि प्राप्त होिे पर ही रालश कार्डि धारक के निर्दिष्ट खाते को जमा की जाएगी। 
कार्डि धारक व्यापाररक प्रनतष्ठाि से लेिदेि पावती की प्रनत प्राप्त करेगा और अपिे निजी 
ररकार्डि के ललए उसे रखेगा।  

✓ बैंक अपिे वववेकाधधकार पर कार्डि के ककसी भी लेिदेि को अिुमोर्दत/अस्वीकृत कर सकता है।  
✓ एटीएम अथवा प्वाइंट ऑफ सेल्स टलमििल पर कार्डि के इस्तेमाल से ककया गया लेिदेि ग्राहक 

के ललए बाध्यकारी होगा।  
✓ कार्डि धारक को अपिे कार्डि के जररए र्दए गए आदेश को रद्द िहीं करिा चार्हए।  
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✓ भुगताि प्रणाली में तकिीकी खराबी के कारण हुए ककसी भी िुकसाि के ललए बैंक क्जम्मेदार 
िहीं होगा।  

✓ कार्डि बैंक की संपवत्त है और बैंक द्वारा अिुरोध ककए जािे पर कार्डि धारक द्वारा बेशति और 
तुरंत कार्डि बैंक को वापस कर र्दया जािा चार्हए। बबिा ककसी कारण र्दए कार्डि को रद्द करि े
और उसके पररचालि एकपक्षीय रूप से बंद करिे का अधधकार बैंक को होगा। बैंक का निणिय 
अंनतम और कार्डि धारक पर बाध्यकारी होगा। कार्डि गैर-हस्तांतरणीय है।   

✓ बैंक को ललणखत सूचिा देकर और कार्डि को दो टुकडों में काटकर वापस कर कार्डि धारक ककसी 
भी समय कार्डि को बंद कर सकता है। ककसी भी समय सूचिा देकर अथवा बबिा कोई सूचिा 
देकर बैंक अपिे वववेकाधधकार पर अपेक्षक्षत पररक्स्थनतयों में कार्डि को रद्द कर सकता है।  

िवीितम जािकारी के ललए कृपया https://bank.sbi देखें अथवा भारतीय स्टेट बैंक के  
24X7 हेल्पलाइि िबंरों पर संपकि  ककया जा सकता है।  

https://bank.sbi/

