
                                                                                        

        

एसबीआई – मास्टरकार्ड – नायका अभियान भनयम एवं शर्तें 

अक्सर पछेू जानवेाले प्रश्न 

1. ऑफर क्या ह?ै  

o नायका ब्यटूी - 3000 के न्यनूर्तम लनेदेन मलू्य पर 10% र्तत्काल छूट; एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड पर 

500 की अभिकर्तम छूट 

o नायका फैशन - 3000 के न्यनूर्तम लनेदेन मलू्य पर 10% र्तत्काल छूट; एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड पर 

500 की अभिकर्तम छूट 

o नायका मनै - 3000 के न्यनूर्तम लनेदेन मलू्य पर 10% र्तत्काल छूट; एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड पर 

500 की अभिकर्तम छूट 

 एक भर्वाइस, एक कार्ड और एक उपयोगकर्ताड का एक ही बार ऑफर भमलेगा।  

 ऑफर केवल नायका ब्यूटी, नायका फैशन और नायका मैन ऐप्स और मोबाइल साइट पर संबंभिर्त ऐप/मोबाइल 

साइट के भलए नीच ेक्रमशः उभल्लभिर्त कोर् उपयोग करने पर भमलेगा। 

नायका ब्यूटी - NBSBIDC 

नायका फैशन -  NFSBIDC 

नायका मेन -        NMSBIDC 

 यह ऑफर नायका ररटेल स्टोसड पर उपलब्ि नहीं है। 

 कॉपोरेट कार्ड पर ऑफर उपलब्ि नहीं है। 

 ऑफर नायका ग्लोबल स्टोर पर उपलब्ि नहीं है। 

 ऑफ़र र्ेस्कटॉप साइट पर उपलब्ि नहीं है 

 नायका प्रो ग्राहकों को उपलब्ि है। 

 

2. मैं इस ऑफर का लाि कैस ेउठा सकर्ता हं? 

 यह ऑफर 3 भसर्तंबर 2022 स े11 भसर्तंबर 2022 र्तक वैि है। 

 नायका ब्यूटी या फैशन या मैन ऐप र्ाउनलोर् करें/नायका ब्यूटी या फैशन या मैन मोबाइल साइट पजे 

िोलें > काटड में उत्पाद जोडें > चेकआउट पर भक्लक करें > संबंभिर्त ऐप/मोबाइल साइट पर ऑफर का 

लाि उठाने के भलए उपययडक्त कोर् दजड करन ेके बाद ियगर्तान करन ेके भलए आगे बढें > र्ेभबट कार्ड 

भवकल्प का चयन करें और ियगर्तान पूरा करें।  

 

3. क्या मैं कई ऑर्डर द ेसकर्ता हं और छूट का लाि उठा सकर्ता हं? 

 नहीं, यह ऑफर एक कार्ड और एक उपयोगकर्ताड के केवल एक लेनदने के भलए है। यह कई आर्डरों पर 

लागू नहीं है। 

 इसके अलावा, यदद दकसी िी कारण स ेऑफर वाला ऑर्डर रद्द दकया जार्ता है, र्तो उसी कार्ड पर पयनः 

ऑफर का लाि नहीं भमलेगा। 

 

4. ऑर्डर के वापस लौटान े(ररटनड)/रद्द होन ेके मामल ेमें क्या होर्ता है? 

 इन ऑर्डरों को आंभशक भनरस्र्त नहीं दकया जा सकर्ता। पूरा ऑर्डर भनरस्र्त दकया जा सकर्ता है। ऐस ेमामलों 

में ियगर्तान की पूरी राभश आपके एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड पर वापस कर दी जाएगी। 

 ररटनड/भनरस्र्त के मामले में, ररफंर् की राभश छूट राभश घटाकर दी जाएगी - ऑर्डर को पूणड रूप स े

भनरस्र्त देन ेपर, उसी कार्ड पर दफर स ेऑफर का लाि नहीं भमलेगा। 

 



5. क्या मैं एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड ऑफर के साथ ऑर्डर में नायका ररवॉर्ड पॉइंट्स का उपयोग 

कर सकर्ता हं?  

हां, ररवॉर्ड पॉइंट्स को उसी ऑर्डर के साथ ररर्ीम दकया जा सकर्ता है। 

 

6. क्या मैं ऑर्डर के भलए ियगर्तान करने के भलए एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड के साथ नायका भगफ्ट कार्ड और 

नायका वॉलटे का उपयोग कर सकर्ता हं? 

 उन सिी ऑर्डरों के भलए भजनमें कूपन कोर् स ेएसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड ऑफर का लाि 

भलया जा रहा है, कोई अन्य ियगर्तान माध्यम (नायका भगफ्ट कार्ड और नायका वॉलेट सभहर्त) 

उपलब्ि नहीं होगा। - र्तथाभप, अन्य सिी ऑर्डरों के भलए एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड के साथ 

नायका भगफ्ट कार्ड या नायका वॉलेट के उपयोग स ेलेन-देन कर सकर्त ेहैं। 

 

ऑफर के भनयम एव ंशर्तें: 

 यह ऑफर एक र्तत्काल छूट है जो एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड के फयल स्वाइप पर िरीदारी के 

समय अभग्रम रूप स ेददया जाएगा। 

 मास्टरकार्ड िागीदार (पाटडनर) द्वारा दी जाने वाली सेवाओं की गयणवत्ता, भवर्तरण या अन्यथा संबंिी न 

हो कोई गारंटी देर्ता है या न ही उनका कोई प्रभर्तभनभित्व करर्ता है। सेवाओं/ऑफरों के बारे में कार्डिारक 

कोई िी भववाद या दावे, मास्टरकार्ड के दकसी िी सदंिड भबना, सीिे िागीदार के साथ उठाए।ँ 

 पाटडनर द्वारा प्रस्र्तयर्त उक्त ऑफर के र्तहर्त कार्ड िारकों द्वारा िरीदे गए दकसी िी सामान/सवेाओं/सयभनभिर्त 

उपहार/उपहार वाउचर के उपयोग स ेउत्पन्न होने वाले दकसी िी नयकसान/क्षभर्त /दावे के भलए दकसी 

िी र्तरह स ेमास्टरकार्ड उत्तरदायी नहीं होगा। 

 सेवाओं की भर्लीवरी में होन ेवाली दकसी िी देरी या हाभन के भलए मास्टरकार्ड उत्तरदायी नहीं होगा। 

 यह ऑफर दकसी अन्य ऑफर के साथ नहीं जोडा जा सकर्ता है। 

 यदद प्रोमो कोर् का उल्लेि पत्राचार के िाग के रूप में दकया गया है (कृपया ऑफ़र भववरण टैब दिेें) 

र्तो ग्राहक ऑफ़र का लाि उठाने के भलए इस कोर् का उपयोग करें; कोर् उपयोग नहीं दकए जान ेकी 

भस्थभर्त में बाद की र्तारीि में ग्राहक को भर्स्काउंट/कैशबैक नहीं ददया जाएगा। 

 इस ऑफर में िाग लेने को इन भनयमों एवं शर्तों की स्वीकृभर्त मानी जाएगी। 

 मास्टरकार्ड दकसी िी समय, भबना दकसी पूवड सूचना और भबना कोई कारण बर्ताए, इन सिी भनयमों 

एवं शर्तों को पणूडर्तः या अंशर्तः बढान/ेबदलन/ेसंशोभिर्त/पररवर्र्तडर्त करन ेया इसके स्थान पर दकसी अन्य 

ऑफर लाने, चाह ेवह इस प्रस्र्ताव की र्तरह हो या नहीं, या इसे बढाने या पणूडर्तः वापस लेने का 

अभिकार सयरभक्षर्त रिर्ता है। 

 इस ऑफर पर देय भहर्त-लाि (जैसे ररवॉर्ड पॉइंट/कैशबैक) केवल उन िार्तों में दजड दकए जाएंगे जो 

पोसस्टंग के समय सदक्रय होंगे। 

 र्ेभबट कार्ड िार्ते जो पोसस्टंग के समय स्थायी रूप स ेभवलंभबर्त या बंद हैं में भहर्त-लाि पोस्ट नहीं दकया 

जाएगा। 

 कायडशील पूजंी उपयोग के भलए अदंकर्त ररटेल र्ेभबट कार्ड िार्तों में िी भहर्त-लाि पोस्ट नहीं दकए जाएंगे। 

 इस ऑफर में िाग लेन ेके भलए एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्डिारक दकसी िी र्तरह स ेबाध्य नहीं 

हैं। ऑफर में िागीदारी पूणडर्तः स्वैभछछक है और यह भवशयद्ध रूप स े‘सवोत्तम प्रयास’ पर आिाररर्त है। 

 मास्टरकार्ड एर्तद्वारा ऐसे, समान या अन्य ऑफरों लाने की प्रभर्तबद्धर्ता व्यक्त नहीं करर्ता है। 

 ऑफर केवल एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्ड पर मान्य है। 

 यह ऑफर नकदीकरणीय नहीं है, भवस्र्तारणीय नहीं है और यह परक्रामणीय िी नहीं है। 

 यदद दकसी कार्ड सदस्य के पास 1 (एक) स ेअभिक एसबीआई मास्टरकार्ड र्भेबट कार्ड हैं, र्तो उक्त 

ऑफर के भलए अहडर्ता प्राप्त करन ेके भलए एकाभिक कार्ों पर दकए गए िचड को जोडा नहीं जा सकर्ता 

है। 

 उपययडक्त ऑफर केवल कयछ एसबीआई मास्टरकार्ड र्ेभबट कार्डिारकों के भलए मास्टरकार्ड और मचेंट द्वारा 

सह-भवत्त पोभिर्त एक भवशेि प्रस्र्ताव है और यहा ँभनभहर्त कयछ िी, कार्ड सदस्य समझौर्त ेके भनयमों एवं 



शर्तों को प्रिाभवर्त नहीं करेगा। उपययडक्त योजनाओं की शर्तें कार्ड सदस्य समझौर्ते में भनभहर्त शर्तों के 

अभर्तररक्त होंगी और भवरुद्ध नहीं होंगी। 

 उपययडक्त प्रस्र्तावों के संबंि में या उसस ेययत्पन्न होन ेवाले या अन्य या यत्संबंिी सिी भववाद, यदद कोई 

हों, केवल मयंबई में सक्षम न्यायालयों/न्यायाभिकरणों के क्षेत्राभिकार के अिीन होंगे, िले ही अन्य क्षेत्रों 

में अदालर्तों/न्यायाभिकरणों का समवर्ती या समान अभिकार क्षेत्र हो। 

 ऑफर संबंिी दकसी िी प्रश्न पर पोसस्टंग की र्तारीि से 60 ददनों र्तक भवचार दकया जाएगा। उक्त भर्तभथ 

के बाद मास्टरकार्ड कार्डिारक स ेइस ऑफर के बारे में दकसी िी पत्राचार पर भवचार नहीं करेगा। 

 प्रमोशनल ऑफर के संबंि में लगाया गया कोई िी कर, सेवा प्रिार या अन्य शयल्क कार्ड िारक/भवजेर्ता 

द्वारा वहन दकया जाएगा। 

 मास्टरकार्ड और/या नायका दकसी िी कार्डिारक को ऑफर के लािों से अयोग्य घोभिर्त करने का अभिकार 

सयरभक्षर्त रिर्त ेहैं यदद कार्ड के उपयोग स ेऑफर के र्तहर्त लाि प्राप्त करन े के उदे्दश्य स े दकसी िी 

िोिािडी गभर्तभवभि या अन्यथा कोई उपयोग पाया जार्ता है। 

 


